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Kruszenie geoblokowania

Tak jak chtopi panszczyzniani byli w sredniowieczu przypisani do ziemi, tak my — mieszkancy
Unii Europejskiej — bylismy —nie zawsze, ale czesto — przypisani w internecie do swoich krajéw.
Tego by sie nikt nie spodziewat, w koricu internet jest globalny i nie ma w nim granic
panstwowych. To prawda, ale niekoniecznie w odniesieniu do handlu elektronicznego. W
wielu sklepach internetowych mieliSmy do czynienia z odmowa sprzedazy, jesli klient byt z
innego kraju niz sprzedawca, albo odmowg przyjecia zapfaty kartg kredytowa Visa lub
Mastercard, czyli z instytucji globalnych, jesli byta powigzana z bankiem z innego kraju niz
sprzedawca. Z kolei niektore firmy prowadzgce sprzedaz internetowg w wielu krajach
automatycznie przekierowywaty klientow na strony narodowe, na ktérych byty rézne ceny na
te same produkty i ustugi. Zatem Polak, ktory chciat poréwnaé cene tego samego produktu w
tej samej firmie w sklepie internetowym przeznaczonym dla Anglikdw nie mégt tego zrobic,
bo system wykrywat, ze tgczy sie z Polski i automatycznie przekierowywat go na strone polska.
Czy na tej polskiej stronie ceny byly wyzisze, czy nizsze niz na angielskiej, to zalezato od
podejscia. Jedni handlowcy rozumowali tak: Anglicy sg bogatsi niz Polacy, wiec mogg zaptacic¢
wiecej. Na angielskiej stronie ceny byty wyzsze, a geoblokada uniemozliwiata Anglikom tansze
kupowanie przez internet w Polsce. Inni handlowcy kierowali sie ekonomiag skali: rynek
angielski jest wiekszy niz polski, wiec ceny dla Anglikdw mogg by¢ nizsze. Dlatego geoblokowali
Polakom kupowanie w Anglii. Teraz takie praktyki zostaty przez Parlament Europejski znacznie,
cho¢ niestety nie catkowicie ograniczone. Pozostawiono bowiem handlowcom decyzje, czy
chcy, czy nie chcg dostarczaé¢ towary do innych krajow UE. e-Sklep w Anglii moze ciagle
odmoéwié dostawy do Polski, jesli takich dostaw normalnie nie prowadzi. Ale jesli dostarcza
towary do Polski, wszystko jedno, czy z magazynu w Polsce, czy w Anglii, to nie moze odmowi¢
Polakowi zakupu na witrynie w Anglii po cenach oferowanych na tej witrynie i dostawy do
Polski. Nie mozna tez odmowi¢ klientom zagranicznym ustug elektronicznych, np.
przetwarzania w chmurze, po jednolitych cenach. Wreszcie jesli ustuga jest Swiadczona w kraju
sprzedajacego, np. jesli rodziny z Polski, Anglii i Francji chca kupic¢ przez internet bilety do
Disneylandu w Paryzu, albo na koncert w Polsce, albo na mecz w Anglii, to wszystkie te rodziny,
niezaleznie od tego skad pochodzg, majg prawo do jednakowych cen biletdw. Dotychczas nie
zawsze tak byto, bo preferowano ,,swoich”.

To rozporzgdzenie o geoblokowaniu to maty kroczek w dobrym kierunku. Sprawia, ze
»Jednolity, Europejski Rynek Cyfrowy” staje sie bardziej jednolity nie tylko z nazwy. Niestety
kroczek jest maty, bo wyfgczone s z tej regulacji ustugi finansowe, audiowizualne,
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transportowe, zdrowotne i spoteczne. Nadal wiec, jak pojedziemy na wakacje do Grecji,
Wrtoch, czy Hiszpanii —krajéw jak najbardziej unijnych —i wejdziemy na witryne polskiej gazety,
za dostep do ktorej zaptacilismy, to zamiast wideo w réznych miejscach zobaczymy wszystkie
odcienie szarosci z napisami ,Niedostepne w innych krajach niz Polska”.

Na zakonczenie pragne zyczy¢ Czytelniczkom i Czytelnikom moich felietondw wesotych swigt
Bozego Narodzenia i cyfrowej odwagi w Nowym 2019 Roku — niezbednej konsumentom do
kupowania, a handlowcom do sprzedawania przez internet za granica. Zycze tez $wietemu
Mikotajowi, aby jezdzac z prezentami po catej Europie nie natrafiat na zadne cyfrowe bariery.



