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Oswiata jak korporacja postawiona na gtowie

Na konferencji Miasta w Internecie http://17.kmwi.pl/ wymyslonej 17 lat temu przez pana

Krzysztofa Gtomba, prezesa zastuzonego stowarzyszenia o tej samej nazwie, pan Ryszard
Stefanowski z Fundacji e-Szkota prowadzacy panel nt. oswiaty zadat ciekawe pytanie: czy na
zarzadzanie oswiatg w Polsce nie powinno sie spojrzeé tak, jak na zarzgdzanie korporacja.
Spontaniczna reakcja niektérych osdb byta skrajnie negatywna — nigdy w zyciu, korporacje
ttamszg ludzi, robig z nich trybki wykonujace rozkazy, to sie nijak nie ma do szlachetnej misji
nauczycieli.

Spéjrzmy jednak na ten problem — zarzadzania, a nie misji nauczycieli — w bardziej
obiektywny, a mniej emocjonalny sposdb. Mowigc jezykiem korporacji polska o$wiata to co
najmniej 660 tysiecy pracownikow (tylu jest samych nauczycieli, a szkoty zatrudniajg jeszcze
innych pracownikéw); 5,3 miliona klientéw (uczniéw) i 35,6 tysigca oddziatow (szkoét).
Natomiast dla porédwnania — Walmart zatrudnia 2,2 miliona pracownikéw w okoto 9
tysigcach marketéw; TESCO zatrudnia ponad p6t miliona pracownikéw w ponad 6 tysigcach
sklepow; Volkswagen zatrudnia — 500 tysiecy ludzi, Samsung — 425 tysiecy, a Microsoft 100
tysiecy. Poréwnanie z duzymi korporacjami jest wiec uzasadnione. Przy czym polska oswiata
dziata tylko w jednym kraju, w Polsce, co z punktu widzenia zarzgdzania korporacjami
miedzynarodowymi jest wielkim uproszczeniem, bo na przyktad Samsung dziata w 79
krajach, a Microsoft w 113.

Istotg dobrego zarzadzania korporacjg jest ciggte balansowanie pomiedzy tym, co
standardowe i tym, co innowacyjne. Te dwie koncepcje sg swoim przeciwiernstwem — to, co
standardowe z definicji nie jest innowacyjne, a to, co innowacyjne, nie jest standardowe,
cho¢ moze stac sie standardem po uptywie czasu.

Zardwno standaryzacja, jak i innowacyjnos¢ poprawiaja konkurencyjnosé¢ korporacji na
rynku, ale w rézny sposdb. Standaryzacja obniza koszty funkcjonowania korporacji i zwieksza
efektywnos$¢ jej dziatania, co pozwala jej pokona¢ konkurencje. Innowacyjnos¢ skierowana
do wnetrza korporacji tez obniza koszty funkcjonowania korporacji i zwieksza efektywnosé
jej dziatania, a innowacyjnos¢ skierowana na zewnatrz korporacji, czyli na ulokowanie na
rynku nowych produktéw i ustug, pozwala korporacji odrdzni¢ sie od konkurencji, lepiej
zaspokajac potrzeby klientow, a w konsekwencji zwiekszy¢ zyski

Poréwnanie polskiej oswiaty do korporacji jest jednak o tyle nietrafne, ze z punktu widzenia
zasad rzgdzacych korporacjami nasza oswiata stoi na gtowie. To, co powinno by¢
standardowe — nie jest, a to, co powinno budowac¢ przewage konkurencyjng absolwentow
polskich szkét na rynku pracy — ma by¢ ustandaryzowane.

Konkretnie — to, jaki jest w danej szkole ruter, serwer, kabel do internetu itd. nie ma zadnego
istotnego znaczenia dla wyksztatcenia uczniow. Wystarczy, ze takie wyposazenie jest i ze



zasadniczo nie odbiega jakosciowo od tego, co mozna znalez¢ na rynku. Takie wyposazenie
powinno by¢ w Polsce standardowe, aby obnizy¢ koszty zakupu i przede wszystkim
pielegnacji. Jednak w polskim systemie takie zakupy sg finansowane przez 2500 niezaleznych
jednostek, czyli gmin, na niezliczonych niezaleznych przetargach, na ktérych za kazdym
razem wygrywa kto$ inny. Takiego systemu nie ma w zadnej korporacji, bo zadna korporacja
by tego nie przezyta.

Natomiast to, co w naszej oswiacie powinno by¢ innowacyjne, czyli podreczniki, bo od nich w
duzym stopniu zalezy jakos$¢ ksztatcenia, a w konsekwencji przysztos¢ absolwentéw szkét, to
ma by¢é w Polsce standardowe. Zaczeto sie od pomystu w rzagdowym programie Cyfrowa
Szkota, aby w Polsce obowigzywat jeden podrecznik elektroniczny do kazdego przedmiotu.
Podrecznik ten jest przygotowywany przez wydawce wybranego na przetargu wedtug
kryterium najnizszej ceny przez zacne grono urzednikow. Problem polega jednak na tym, ze
nigdzie na Swiecie, zadne, chocby najbardziej zacne grono urzednikéw nie wykazato sie
innowacyjnoscia wiekszg niz rynek. Ten pomyst jest teraz rozszerzany na podreczniki
papierowe. Dzieje sie to pod hastem — ulzyjmy rodzicom w wydatkach na dzieci. Ale nie
mowi sie jakim kosztem — wszystkie wasze dzieci, kochani rodzice, bedg wyksztatcone
wedtug jednej sztampy. To w bardzo duzym stopniu ograniczy ich zdolno$¢ do generowania
innowacyjnych pomystéw, bo te biorg sie z konfrontacji réznorodnosci. Na Swiatowym rynku
gospodarki opartej na wiedzy wasze dzieci przegraja w walce konkurencyjnej i beda od
wykonywania polecen swoich innowacyjnych kolegéw i kolezanek z innych krajéow. W
rankingu innowacyjnosci Polska jest w Unii Europejskiej na czwartym miejscu od kornca — jest
sie czego wstydzi¢. Uniformizacja nauczania zepchnie nas pewnie na ostatnie miejsce.

Korporacje upadajg, gdy przeoczg przetomowg innowacje — najnowszy przyktad to Nokia.
Réznica w pordwnaniu z polskg oswiatg jest taka, Zze oswiata moze zignorowac
innowacyjnos¢, ale nie moze upas¢. Moze natomiast zmarnowaé cate pokolenie mtodych
ludzi ograniczajac ich zdolnos¢ do innowacji.



