Mimo braku stypendiow i perspektyw
zawodowych, doktorantdw nie brakuje,

@ To owczy ped czy przemyslana strategia?
- zastanawia sie Olga Swiecicka, = 28

KAROLINA PRZEWROCKA

Media spotecznosciowe odegraty wyjatkowa role w zakoriczonym rozejmem konflikcie miedzy Izraelem
i Hamasem. Za po$rednictwem Twittera, bez udziatu dziennikarzy, uzytkownicy sieci z obu stron konfliktu

owy etap w historii mediéw spo-
N lecznosciowych rozpoczal sig

14 listopada. Tego dnia Sily
Zbrojne Izracla (Israel Defense Forces
- IDF) wydaly za poSrednictwem Twit-
tera komunikat o rozpoczeciu kampanii
wprzeciwko przyczotkom terroryzmu i je-
go organizatorom w Strefic Gazy, na cze-
le zHamasem ilslamskim Dzihadem”,
awicc oglosily, ze zaczela sie wojna.

- Walka toczy si¢ natrzech frontach.
Pierwszy znich to $wiat fizyczny, drugi
to Swiat portali spolecznosciowych, a trzeci
to evberprzestrzen - powiedziata wéwezas
wwywiadzie dla Reutersa szefowa izrael-
skiego rzadowego dziatu do spraw infor-
macji Carmela Avner.

Wyzwanie podjeli Palestyiczyey.
Postronie Hamasu ijego zbrojnych bo-
jéwek (Brygady Al-Kassam) naliczono az
645 tys. uzytkownikaw sledzacych prze-
kazy na Twitterze. Niektérzy z nich twe-
etowali po kilkadziesiat razy dziennie.
Pokilku dniach do cyberwalki wigczyli
sie z kolei hakerzy z grupy Anonymous,
dokonujae ponad 44 mln préb wlaman
naizraelskie strony.

Jak w grze

To oczywiscie nie pierwszy przypadek,
w ktérym izraelskie sity zbrojne prabo-
waly dotrzeé ze swoja interpretacja kon-
fliktu do uzytkownikéw Internetu, Nie

mogli na zywo Sledzic rozwoj wydarzen.

po raz pierwszy wykorzystaly tez w swo-
jej komunikacji media spolecznosciowe.
Bezprecedensowy pozostaje jednak fakt,
ze Izrael uzyl ich do realizacji wlasnych
celéw naréwni z mediami tradyeyjnymi.
W czasic operacii ,Filar Obrony” Twitter
stal sic bowiem picrwszym Zrédiem in-
formacji takze dla dziennikarzy. — To do-
skonala strategia w svtuacji, gdy media
zinnych krajéw majg ograniczony dostep
do Strefy Gazy, alzrael staje si¢ kreatorem
informacji o sytuacji w tymregionie. Trze-
ba przyznad, ze lzracl wyspecjalizowal sic
w socjotechnicznych sposobach przed-
stawiania wlasnej perspektywy bliskow-
schodniejrzeczywistosci — komentuje Pa-
trycja Sasnal, kierowniczka projektu , Bli-
ski Wschid i Afryka Péinoena” w Polskim
Instytucie Spraw Miedzynarodowych.
Tdodaje, ze bez wykorzystania mediow
spolecznoéciowych zdobywanie mono-
polu informacyjnego przez Izrael nie by-
foby tak skuteczne.

Naoficjalnym profilu IDF, ktéry nawet
obecnie §ledzi prawie 208 tys. uzytkowni-
kéw, zniczwykla precyzjg relacjonowano
postepy militarmej operacji w Strefic Gazy.
Wkrdtee po rozpoczeciu kampanii woj-
skowej IDF poinformowal na Twitterze
ozabiciu Ahmeda al-Dzaabariego, sze-
fa militdrnego skrzydta Hamasu, ktorego

Izrael obeigzal odpowiedzialnoseia za nie-

zliczone ataki terrorystyczne. Kolejne go-

dziny przynosily nowe tweety: IDF infor-
mowalo o celach akeji, 0 zagrozeniu Tzra-
elaze strony ugrupowai terrorystycznych
oraz o samych dzialaniach militarnych.
Nastepnym krokiem byla publikacja
na profilu IDF kontrowersyjnego materia-
tuwideozataku rakietowego nasamochod
Ahmedaal-Dzaabariego. Film wywolat ol-
brzymie poruszenie wirdd internautéw.
Seria infografik z haslem: ,Udostepnij, je-
§li uwazasz, zc Izracl ma prawo do obro-
ny wiasnej” rozlata viral po kolejnych ser-
wisach spolecznosciowych. Réwnolegle
wazrastala aktywnosé IDF na blogu, YouTu-
be, Facebooku i Flickrze. Infografiki przy-
gotowane przez specjalistéw z IDF infor-
mowaly m.in. o liczhie rakiet odpalanych
z¢ Strefy Gazy w ostatnich latach, o lokali-
zacji przyezétkéw rakietowych Hamasu,
ktGre znajdowaly sie m.in. w poblizu pla-
cuzabawimeczetu. IDF informowaltakze
o dostawach zywnosci i Srodkéw medyez-
nychz Izraela dla mieszkancéw Gazy: Naj-
émielsza z infografik przedstawiala twarz
zabitego Ahmeda al-Dzaabariego iwy-
mieniala powody jego zgladzenia. Grafike
zwieniczal podpis: ,Eliminated” [, Wyeli-
minowany"), co przypominaio stylistyke
gier komputerowych. IDF juz wezedniej
wykorzystywat w mediach spolecznoscio-
wych podobna konwencje. Wiosna uru-
chomil TDF Ranks — wirtualna gre. w kidrej
kazdyuzytkownikmozez

stat izraelskim
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zonierzem, akolejne punkty potrzeb-

ne dozdobyeia danego stopria zbiera sie
przez przekazywanie naswoich profilach
informacji generowanych przez IDF.

- Czy to etyczne? - zastanawia si¢
prof. Wojeiech Cellary z Katedry Techno-
logii Informacyjnych Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Poznaniu. - Prawdziwa
wojna, prawdziwe cierpienie zotnierzy
iludnosci eywilnej zobu stron konfliktu
jest obecne online na ekranach kompute-
row internautow na catym §wiecie. Oglada-
ja oni wojne w drastycznych szczegétach
dobranych wcelach propagandowych,
ale nasamg wojne, w szczegélnosci jej
zakoriczenie, nie majg wplywu —uwaza
prof. Cellary.

Kazdy jest dzi$ dziennikarzem
Rozmach, z jakim IDF przygotowal kam-
panig, nie dziwi prof. Wojciecha Cellary-

'ego. - Faktuzycia mediéw spolecznoscio-
wych natakg skale wsytuacji konfliktu
zbrojnego jest rzeczywiscie bezpreceden-
sowy, ale ich wykorzystanie w polityce jest
dzis tak oczywiste, ze wlasciwie nie powin-
no nikogo dziwié. Kiedys papierowe ulot-
ki kampanii propagandowychrozrzucane
zsamolotéw docieraly tylko do garstki od-
biorcéw, dzi§ media spolecznosciowe daja
nieograniczonemozliwosci komunikacyj-
ne o zasiggu globalnym. Trudno tego nie
wykorzystat do celéw wojennych - méwi
prof. Cellary.

Eksperci zwracajg tez uwage na szyb-
ko$¢, z jaka media spotecznosciowe przej-
mujarole tradyeyjnych Srodkow przekazu.
—Nie nazwatbym jednak tej sytuacjizapo-
wiedzig ich kresu. Raczej dowodem na to,
ze nowe media zdobywaja coraz wicksze
zaufanie.To znak czasu, bo kazdy moze
teraz wyprodukowad taka informacie, jaka

T S e s  t
Po stronie Hamasu

| jego zbrojnych
bojéwek (Brygady
Al-Kassam) wojne

na Twitterze

sledzito 64,5 tys.
uZytkownikow,

zechee, inie potrzebuje do tego dzienni-
karza - méwi Jakub Konik, redaktor serwi-
su The Daily Interactive, ktéry na biezaco
obserwuje trendy wmediach spoleczno-
Sciowych.

Upowszechnianiesigmediéw spolecz-
nosciowych wymaga jednak od uzytkow-
nikéw opanowania umiejetnosci, ktérych
do dzi§ ucza nawydzialach dziennikar-
stwa. Bo skoro informacja w social media
nie jest obrabiana przez dziennikarzy, cic-
Zar ostatecznej oceny sytuacji spoczywa
nauzytkownikach.

- Co jestwymagajace dla internautéw,
bo musza wyksztalcié w sobie zmyst kry-
tvezny. Mozna si¢ bylo o tym przekonaé
w czasie trwania konfliktu, Komunikaty
plyngce z obu stron byly bowiem wyko-
rzystywane na dwa sposoby: opinia pu-
blicznatweetowala albo virale przygoto-
wane przez IDF, albo zdjecia dzieci za-
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Przekazy online

z konfliktu zbrojnego
Izraela z Hamasem
wymagaty

od uzytkawnikow

krytycznego mystenia,

inacze] trudno byto
oddzielic propagande
od faktow.

bitych przez izraelskie rakiety. Ktog, kto
ni¢ pofatygowal sie, by sprawdzié¢ donie-
sicniia z drugicj strony, nie mial pelnego
obrazu sytuacji, cho¢ oczywiscie mial tez
taki wybor - zauwaza Jakub Konik. Sytu-
acja wymagala, zeby uzytkownicy szyb-
ko nauczyli sie, jak selekejonowaé infor-
macje i wyciagaé z nich wiasne wnioski.
Musieli si¢ na wilasnej skérze przekonaé,
ze biermy odbiér newséw juz nic wystar-
cza. Media spotecznosciowe to jednak
nie tylko przekaz stowny. W czasie trwa-
nia konfliktu trzeba byto wybieraé takze
sposrad elementow wizualnych. - [zrael
§wictnic sic do tego przygotowal: wideo
iinfografiki rozchodzity sie w sicei mo-
mentalnie. IDF wiedzial, jak to zrobié,
i osiggnal swoj cel - komentuje redaktor
The Daily Interactive.

Internet rosnie w site
Na jakich odbiorcach ITzraelowi zalezy
najbardziej?

- W kampanii IDF chodzi o dotarcic
domigdzynarodowej opinii publicznej
oraz do miodych ludzi, 20-latkéw, ktérzy
nie kupuja gazet i nie stuchaja radia, aich
glownym Zradiem informaciji jest Inter-
net, To grupa szczegélnie istotna dla IDF
-w koricu stuzba wojskowa jest w Tzraelu
obowiazkowa dla wszystkich powyzej
18, rokn zyeia - méwi nam zaprzyjaznio-
ny izraclski dziennikarz, ktéry pragnie
pozostaé anonimowy.

Dotarcie do mlodych 0sGb ulatwia
fakt, ze obstuga mediéw spolecznoscio-
wych w biurze prasowym IDF zajmuja
sie dwudziestoparoletni wojskowd, kté-
rzy doskonale wiedza, jak przekazaé
komunikat, by wywolaé pozadany cfckt
wsrdd rowiesnikow. W ezasie operacji
w Gazie w 2009 r. konto IDF na YouTube
prowadzita porucznik Aliza Landes, ktd-
ramiala wtedy niewiele ponad 20 lat. Pro-
filem na Twitterze dowodzi dzi§ Sacha
Dratwa - 26-latek, ktory w biurze praso-
wym IDF pelni funkeje szefa dzialu no-
wych mediéw. Zdaniem Patryeji Sasnal
z PISM to wlasnic lzraelezyey, nie tylko
miodzi, sa dzi§ gléwnym targetem dzia-
lari IDF w mediach spolecznosciowych.
- Za dwa miesiace odbywaja sic am wy-
bory parlamentarne - tym bardziej opinia
publiczna powinna wiedzie¢, ze Zelazna
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NOWE MEDIA

Kopula, czyli system przechwytywania
rakiet, rzeczywidcie dziala. Drugim waz-
nym odbioreg sa micdzynarodowe media,
ktore tego typu szybkich informacii po-
szukuja i naktérych opini¢ lzracl moze
posrednio wplywadé - komentuje specja-
listka z PISM.

W samym Izraelu informacyjna rola
tradyeyjnych medidw stopniowo maleje
i pewnie stad wzial si¢ wojenny sukees
przekazéw naTwitterze. Dziennikarz
Yossi Melman, w Polsce znany jako wspél-
autor ksigzki ,,... A kazdy szpicg to kstaze
~peina historia wywiadu izraelskicgo”,
doniedawna pracowal dla najstarszego
izraclskiego dziennika ,Haaretz”, Ostat-
nio przeszedt jednak do Wallal, izraclskie-
go portalu internetowego, bo - jak twicr-
dzi - chee i§¢ z duchem czasu. - Prasa
umiera, laternetrosnie wsite. Dzié kazdy,
kto chee byé dobrze poinformowany, ko-
rzystaz Internetu. [zrael jest tego dobrym
przykiadem - mowi Melman. - Nie sprze-

REKLAMA

Czytaj ,,Przekroj”

a

ciwiam sie temu, nie uwazam, Ze jestem
teraz nicpotrzebny jako dziennikarz.
Wreez przeciwnie, ostatmie wydarzenia
przyciagaly przed ckrany telewizorow
cale rodziny, a komentarz dziennikarski
weigz byt weenie. Uwazam, ze narynku
jest miejsce na obie formy informacii: i te
medialng, it¢ propagandowa, przesy-
tang za posrednictwem dobrego narze-
dzia, jakim sa media spolecznosciowe,
Nic dziwigsic, ze IDF jej uzywa, w koricu
pacoma liczy¢ nakementarz dziermi-
karzy zgadny z jej oczekiwaniami, skoro
moze przest a¢ go bezposrednio do od-
biorey wbrzmienin takim, jakie sobie
wymyili - podsumowuje Melman.
Przyznaje jednak, ze wtej komuni-
kacji powinny istnicé jakics nieprzekra-
czalne granice i wraca do grafiki z infor-
macja o zabiciu Ahmeda al-Dzaabariego.
~To byl tani chwyt, zupelnie niepowaz-
ny. Bylismy przeciez §wiadkami najpraw-
dziwszych dzialan zbrojnych, w ktérych

gineli ludzie. To nic byt western z Garym
Cooperem - przekonuje Mehman,

Czy LDF nie obawial sic kompromita-
¢ji? Publikowane na Twitterze informacje
bylyprzeciez obarczone ryzykienm bledu,
aniepozadane dane mogly wpas¢ wrece
przeciwnika. - Ludzie w IDF nie s idio-
tami, nie podawaliby do publicznej wia-
domoéci czegos, conic mogloby trafié
wre¢ee wroga. Biuro prasowe IDF to gru-
paswictiie przvgotowanych do dzialania
specjalistow, doskonale zdajacych sobie
Sprawg z tego, Co Mozna, a Czego nie moz-
na powicdzie¢ - twierdzi zaprzyjazniony
izraelski dziennikarz.

Sam zainteresowany ~ biuro prasowe
IDF - nie udzielaw tej chwili wypowiedzi
oswojej dziatalnosci w mediach spolecz-
nosciowych, a konto na Twitterze chwilo-
wo zamilklo. - Jedno jest pewne: sposab,
w jaki wykorzystali swéj profil, to byta
$wictna robota — komentuje Jakub Konik
7 The Daily Interactive.

tak jak lubisz!

Zamow prenumerate na Www.przekroj.pl/prenumerata (ub pod numerem infolinii 800 120 195
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