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Zawod informatyk

Bez nich nie latatyby samoloty, samochody palityby dwa razy wiecej, w miastach bytyby stale
niewyobrazalne korki, nie bytoby satelitéw, telefonii komdrkowej, telewizji cyfrowej, ani
internetu, nie bytoby wspdtczesnych przedsiebiorstw, bankéw i urzedéw — w skrécie, nie
bytoby tego catego nowoczesnego swiata, w ktdrym zyjemy i ktéry uwazamy za oczywistosc.
Bez nich, czyli bez informatykdéw. Tymczasem, jak podaje Komisja Europejska, na witrynie EU
Skills Panorama i, jak wynika z Eurostatu, z 500 miliondw ludzi zamieszkujacych Unie
Europejska, tylko 2,8 miliona to zawodowi informatycy: programisci, projektanci systemow
informatycznych, aplikacji, witryn WWW i zabezpieczen, administratorzy systemoéw, sieci,
baz danych i aplikacji oraz analitycy i konsultanci informatyczni. Cho¢ ich wptyw na dzisiejszg
rzeczywisto$¢ jest przeogromny, to stanowig zaledwie 1,25% tacznej sity roboczej Unii.
Informatyk to zawdd ciggle bardzo elitarny.

Bezposrednio w sektorze informatycznym jest zatrudnionych tylko 45% zawodowych
informatykdéw, a reszta w pozostatych obszarach gospodarki. Na sektor informatyczny w UE
sktada sie okoto 450 tysiecy przedsiebiorstw, w tym wiekszos¢ matych i srednich, bo $rednia
liczba zatrudnionych w przedsiebiorstwie informatycznym wynosi 5,4.

Rozktad informatykéw w krajach UE jest bardzo nieréwny. W 2012 roku ponad milion
informatykdéw, czyli az 38%, byto zatrudnionych w tylko dwdch krajach — Niemczech i
Wielkiej Brytanii. W Polsce byto zatrudnionych 125 tysiecy informatykow, czyli okoto 4%
informatykéw UE. Ale od 2011 roku w Niemczech nastgpit wzrost o 3%, w Wielkiej Brytanii o
13% a w Polsce o 25%. Aktualnie z naszg liczbg informatykéw jestesmy na pigtym miejscu w
UE po Wielkiej Brytanii, Niemczech, Wtoszech i Hiszpanii, przy czym jednak Hiszpania ma o
100 tysiecy wiecej informatykdw niz my. Natomiast proporcjonalnie do liczby ludnosci,
najwiecej informatykéw jest w Szwecji, Danii i Finlandii, a Polska plasuje sie dopiero na
dalekim 22 miejscu.

Dane statystyczne potwierdzajg powszechne przekonanie, ze informatyk to zawadd
wykonywany przede wszystkim przez mtodych mezczyzn. Kobiety stanowig tylko 22%
zawodowych informatykéw. W sektorze informatycznym tylko 13,7% pracownikdéw miesci
sie w przedziale wiekowym 50-64, podczas gdy w catej gospodarce unijnej takich
pracownikéw jest 26,1%.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze zatrudnienie w UE w sektorze informatycznym bedzie
do roku 2020 wzrasta¢ dwa razy szybciej niz w catej gospodarce. Dlatego tak bardzo
zaskakujace jest, ze liczba studentéw informatyki w Unii Europejskiej wolno, ale jednak
spada zamiast rosng¢! Ta tendencja jest bardzo niepokojaca, bo oznacza dalsze opdznienie w
rozwoju Europy w poréwnaniu z innymi kontynentami. Ponadto rosnie rozziew miedzy tym,
co absolwenci umiejg, a tym, czego potrzebujg przedsiebiorstwa. Sektor informatyczny



zawsze wymagat odpowiedniej mieszanki pracownikéw o bardziej twardych (technicznych) i
bardziej miekkich (miedzyludzkich) umiejetnosciach. W swietle jasnej tendencji rozwoju
chmur obliczeniowych (pisatem o tym Gazecie Wyborczej z 2013-09-02), bedzie maleé
zapotrzebowanie na administratoréw systemow i baz danych, bo te przejdg do chmur oraz
prostych programistow, a wzrasta¢ bedzie zapotrzebowanie na specjalistow od analizy
wymagan biznesowych, specyfikacji oprogramowania i projektantéw aplikacji w chmurze.
Stereotypowa i krzywdzgca wizja informatyka, jako faceta w porozcigganym swetrze, ktéry
siedzi zamkniety w piwnicy razem z serwerem i umie programowac, ale nie umie powiedzieé
ani be ani me do normalnego cztowieka, catkowicie nie przystaje do oczekiwan
przedsiebiorcdw. Europejscy przedsiebiorcy domagajg sie i bezskutecznie poszukujg
informatykdéw, ktérzy z umiejetnosciami technicznymi tgczg cztery kategorie umiejetnosci
miekkich. Po pierwsze, umiejetnosci biznesowe, w szczegodlnosci zwigzane z kreatywnoscig i
innowacyjnoscig biznesowg, a takze z obstugg klientéw. Po drugie, zarzagdzanie projektami
wiacznie z zarzadzaniem kadrami i finansami. Po trzecie, umiejetnos¢ komunikacji
miedzyludzkiej, wiaczajac w to zdolnos$¢ do wspodtpracy z niezaleznymi partnerami oraz
umiejetnosci ustnej i pisemnej prezentacji, zaréwno wewnatrz, jak i na zewnatrz firmy —
klientom, inwestorom, partnerom itp. | wreszcie — po czwarte — znajomos¢ jezykow obcych,
aby umozliwi¢ eksport ustug informatycznych do innych krajéw, co — znowu w kontekscie
chmury — jest szczegdlnie pozgdane. Przedsiebiorcy oczekujg, ze uniwersytety bedg ksztatcic¢
W znacznie wiekszym wymiarze niz dotychczas specjalistow od elektronicznego biznesu,
gdzie w programie studiéw jedna potowa czasu bedzie przeznaczona na techniczng
informatyke, a druga na ekonomie, zarzadzanie i komunikacje miedzyludzka. | najlepie;j,
przynajmniej w Polsce, aby zajecia byty prowadzone po angielsku i/lub niemiecku, bo to
najwieksze rynki.

Chmura zmieni nie tylko ustugi informatyczne, ale réwniez rynek pracy dla informatykow.
Polska ma szanse, aby na tej zmianie bardzo skorzystaé, ale to wymaga strategicznego
myslenia i odwagi w zreformowaniu nauczania informatyki od szkoty podstawowej po
uniwersytety i politechniki.



