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Telespotkania

Ograniczenie bezposrednich spotkan z powodu walki z pandemig koronawirusa spowodowato
gwattowny wzrost uzywania wideokomunikatorow. Nagle okazato sie, ze mozna skutecznie,
bez ponoszenia specjalnych kosztéw organizowaé spotkania od dwdch do setek oséb
podtgczonych przez internet. Ludzie odkryli, ze ta forma komunikacji miedzyludzkiej z gtosem
i obrazem nadawanym na zywo jest bardzo efektywna. W niektérych przypadkach nawet
lepsza, bo siedzac na wiekszym spotkaniu, zamiast plecow osoby siedzacej w poprzednim
rzedzie widzi sie na ekranie jej twarz z petng ekspresjg w trakcie méwienia.

Wideokomunikatory nie sg dzisiaj zadng rewolucjg technologiczng. Tego typu rozwigzania byty
znane od dawna, ale ich masowe zastosowanie jest innowacjg spoteczna, poniewaz nagle w
nowej, wymuszonej przez pandemie sytuacji miliony ludzi spréobowato tej formy komunikacji i
przekonato sie, ze jest bardzo dobra.

Miejmy nadzieje, ze po pandemii, nie wrécimy juz do niepotrzebnych bezposrednich spotkan,
albo przynajmniej w drastyczny sposdb ograniczymy ich skale. Spdjrzmy na twarde fakty w
przypadku spotkania w Warszawie kogo$s mieszkajgcego w Poznaniu. Pocigg z Poznania do
Warszawy jedzie okoto 3,5 godziny (niekoriczacy sie remont torow). Do tego trzeba dodad co
najmniej pot godziny na dojazd do dworca i powiedzmy na wszelki wypadek pét godziny
przyjazdu na dworzec przed planowym odjazdem pociggu, bo nigdy nie wiadomo, czy nie
utknie sie w korku. tacznie daje to dziesie¢ godzin w podrdézy po to, by odby¢ jedno albo
dwugodzinne spotkanie w jakim$ ministerstwie.

Poznan jest dosy¢ dobrze skomunikowany z Warszawg, ale mamy inne miasta, ktére sg dalej
potozone albo gorzej skomunikowane, wiec dziewiec godzin w podrézy nie wystarcza. Niektére
osoby musza na takie jedno lub dwugodzinne spotkanie poswieci¢ dwa dni, bo nie zdgzytyby
na czas, albo nie miatyby jak wrdci¢ po jego zakonczeniu.

Jesli na takie spotkanie przyjezdza, powiedzmy, 40 osdb z catej Polski, to strata czasu i pieniedzy
jest ogromna. Co najmniej 400 godzin pracy w podrdzy na 40 lub 80 godzin pracy na spotkaniu,
czyli stosunek 1/10 lub 1/5. Do kosztow trzeba dodac prace administracji, ktéra musi zebrac
wszystkie delegacje, rozliczy¢ je, zaksiegowac, przelaé pienigdze delegowanym i ewentualnie
wystawi¢ note obcigzeniowg instytucji zapraszajgcej — i tak 40 razy. Po stronie instytucji
zapraszajacej tez trzeba takg note zaakceptowad, zaksiegowac i przelaé pienigdze instytucjom
delegujacym —tez 40 razy. Od razu widaé, ze biurokracja jest pochodng organizacji pracy.
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W dodatku, jesli spotkanie trwa jedng godzine, to kazda z zaproszonych oséb ma srednio 1,5
minuty na wypowiedz, a jesli dwie godziny, to trzy minuty. Faktycznie jest to znacznie mniej,
bo z pot godziny na spotkaniu zabierze zapraszajacy. Wiekszo$¢ oséb jedzie na takie spotkanie
tylko po to, aby postuchac zapraszajgcego i kilku oséb zaproszonych, ktérym uda sie dojs¢ do
gtosu.

Wideokomunikatory eliminujg podrdze i administracje, a wiec koszty. Na dwie godziny
spotkania zaproszony poswieca dwie godziny, a nie 11 godzin lub wiecej. Nic przy tym nie traci
na jakosci komunikacji. Traci jedynie ministerialne ciasteczka i kawe z termosu, ale bez tego
naprawde mozna przezy¢. Traci tez mozliwosc¢ zatatwienia na boku, w kuluarach, jakiejs swojej
sprawy niezwigzanej z celem spotkania, albo z zapraszajgcym, albo z waznym zaproszonym.
Ale moze to i lepie;j.



