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Sztuczny przyjaciel

Na poczatku ery komputerdw w prasie powszechnej zwykfo sie nazywac je ,,mdzgami
elektronowymi”. Ani to nie byty mdzgi, ani elektronowe, ale okreslenie przemawiato do
wyobrazni czytelnikéw i powodowato dreszcz emocji. Nie wiadomo byto bowiem, komu taki
potezny elektronowy ,mdzg” bedzie stuzyt i czy bedzie wykorzystany dla dobra cztowieka, czy
wrecz przeciwnie. Po czasie ludzie oswoili sie z komputerami do tego stopnia, ze prawie kazdy
nosi komputer w kieszeni w formie smartfona, a nikomu nie przychodzi do gtowy nazywac go
,mozgiem elektronowym”.

Historia lubi sie powtarzac. Teraz podobny dreszcz emocji towarzyszy okresleniu ,sztuczna
inteligencja”. Sztuczna to ona jest, ale raczej nie inteligencja. Metod ukrytych pod tg ogdlng
nazwa jest wiele, ale najczesciej chodzi o uczenie sie maszyn (a nie ,,uczenie maszynowe”, bo
to nie cztowiek maszynowo sie uczy, tylko maszyny sie uczg). Tak rozumiana sztuczna
inteligencja jest w istocie probabilistyczng metodg wykrywania wzorcow w duzych zbiorach
danych.

Tylko tyle i az tyle. Jesli weZzmiemy sztuczng sie¢ neuronowsa, ktdra jest dzisiaj standardowym
oprogramowaniem, i my, ludzie, nauczymy jg wykrywac gesi w zbiorze zdje¢, to z duzg
doktadnoscia, cho¢ nie z pewnoscig, bedzie samodzielnie wykrywac gesi. Jesli nauczymy ja
wykrywac, z jakiego powodu ktos jest zty, a z jakiego zadowolony, to z duzg doktadnoscig
potrafi to zrobi¢, pod warunkiem, ze bedzie miata dos¢ danych pochodzgcych od milionéw
0s6b.

Przetwarzajgc dane dotyczace konkretnej osoby oraz dane dotyczace tysiecy podobnych
0s6b, mozna dosc¢ precyzyjnie przewidzieé jej zachowanie, czyli na przyktad wykry¢, jakie
zdarzenie te konkretng osobe rozztosci. Warto podkresli¢, ze ta sama sztuczna inteligencja
jest w stanie wykry¢, ze dla innej osoby, to samo zdarzenie bedzie obojetne.

WyobraZzmy sobie teraz, ze tak rozumianej sztucznej inteligencji uzyjemy do skonstruowania
sztucznego przyjaciela cztowieka, na przykfad Jasia, i zaoferowania go jako ustugi. Juz samo to
brzmi dziwnie — przyjazn jako ustuga. Do takiego przyjaciela beda trafia¢ wszelkie mozliwe
dane dotyczace Jasia, a ponadto bedzie on miat dostep do analogicznych danych milionow
innych oséb. Jas bedzie mdgt rozmawiac ze swoim sztucznym przyjacielem, bo bedzie on miat
wbudowany mechanizm rozpoznawania mowy, rowniez oparty na uczeniu sie maszyn i
sieciach neuronowych. Zatem Jas bedzie mégt mu sie zwierza¢ z mysli i uczué, o ktérych
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mowi sie tylko przyjacielowi. Nic z tego co sie powie sztucznemu przyjacielowi, nie zostanie
zapomniane. Nie péjdzie tez w zapomnienie zadna reakcja Jasia, pozytywna lub negatywna,
na zadne zdarzenie.

Sztuczny przyjaciel nie szuka dobra dla Jasia — taka kategoria dla niego nie istnieje — ani nie
ma ludzkich uczué. To tylko program poszukujgcy statystycznych wzorcéw. Jego jedynym
prawdziwym celem jest to, aby Jas go nie odinstalowat. Dlatego bedzie mu doradzat tylko to,
co mu zapewnia zadowolenie, ale nie bedzie niczego trudnego od niego wymagat. Trudno
jest pozbyc¢ sie prawdziwego, ludzkiego przyjaciela nawet, jesli mowi trudng prawde prosto w
oczy. Ale sztucznego? Klik i go nie ma. Zawsze przeciez mozna zainstalowac innego, od innego
producenta. Pozostaje tylko pytanie — co z przyjaznig?



