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Wiodacy polski badacz w zakresie
elektronicznego biznesu, administracji
i spoteczenstwa informacyjnego.

Od 2007 r. jest cztonkiem Zespotu
Terminologii Informatycznej Rady

Jezyka Polskiego przy Prezydium PAN. I

reatywnos¢ dotyczy nowosci, ktéra
ma charakter obiektywny, unikalny,
pierwszy na s$wiecie. Odkryciem
naukowym jest tylko to, czego nikt
weczesniej przed odkrywca nie odkryt, a opa-
tentowaé mozna tylko taki wynalazek, ktérego
nikt wczesniej nie opatentowat. Innowacyj-
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nos¢ natomiast polega na wdrozeniu nowosci
do praktyki, przy czym ta nowos¢ moze miec
charakter relatywny, lokalny, dotyczacy tyl-
ko konkretnego przedsiebiorstwa. Dobrym
przyktadem innowacyjnosci jest wdrozenie
w danym przedsiebiorstwie pewnej technolo-
gii dzieki zakupowi licencji na nig; technologii,
ktora jest rownoczesnie stosowana w wielu
przedsiebiorstwach, ale dla tego konkretne-
g0 przedsiebiorstwa jest nowoscia. Z gospo-
darczego punktu widzenia, kreatywno$¢ ma
charakter potencjalny, a innowacyjnos¢ kon-
kretny. Opatentowanie wynalazku ma tylko
potencjalng wartos¢ ekonomiczna, dopiero
sprzedaz licencji na ten wynalazek, wdroze-
nie go do praktyki i akceptacja przez klientéw,
ktdrzy sa gotowi za niego ptaci¢, ma konkretne
znaczenie gospodarcze.

JEZYK INNOWACYJNOSCI

Tu dochodzimy do roli jezyka w inno-
wacyjnosci, ktérej znaczenie gospodarcze
zalezy od akceptacji nowosci przez klientéw
i w konsekwencji stopnia jej rozpowszech-
nienia. Nowosc trzeba klientom objasni¢, a to
czesto wymaga wprowadzenia nowych pojec,
ado ich wyrazenia - nowych terminéw. Moz-
nato zrobi¢ na dwa sposoby. MozZna starac sie
nowosc¢ wyrazic jak najbardziej zrozumiatym

Motorem rozwoju wspdfczesnego $wiata jest
innowacyjnos¢ jako droga do wprowadzania do
obiegu nowych produktéw i ustug, poszerzania

ich funkcjonalnosci, poprawy ich jakosci, obnizania
kosztéw ich produkcji i zdobywania dla nich nowych
odbiorcéow. Jest czesto mylona z kreatywnoscia.

jezykiem, ttumaczac nowe terminy z jezyka
obcego lub adaptujac stowa powszechnie
uzywane nadajacim nowe znaczenie. Zgodnie
z drugim podejsciem, do wyrazenia nowosci
nalezy wprowadza¢ neologizmy, nawet jesli
istnieja ich ttumaczenia. To pierwsze podej-
Scie jest prawie zawsze stosowane w krajach
nowatorskich, w ktérych dokonuje sie wielu
odkry¢ i wynalazkéw, np. w Stanach Zjedno-
czonych. Z kolei drugie podejscie jest szeroko
stosowane w krajach nasladowczych, w kté-
rych czesto nowe terminy sa po prostu kalka
z obcego jezyka. Skutkiem pierwszego po-
dejscia jest szybkie i tatwe upowszechnianie
nowosci na skale spoteczna, z pozytywnymi
skutkami gospodarczymi. Skutkiem drugie-
go podejscia jest tworzenie hermetycznych
pseudo-elit opartych na préznosci, komuni-
kujacych sie sobie tylko zrozumiata nowomo-
wa, ktore blokuja wdrozenia nowosci na skale
spoteczna.

ZROZUMIALE DLA WSZYSTKICH
Rozwazmy nastepujacy przyktad. Stowo
Jksiazka” jest zrozumiate dla kazdego znaja-
cego jezyk polski. Co znaczy stowo ,e-ksigzka”
tatwo sie domysli¢, jesli wie sie, ze przedrostek
,e-" pochodzi od ,elektroniczny”, a znaczy ,cy-
frowy” - e-biznes, e-administracja, e-zdrowie,
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e-bankowos¢, e-ptatnos¢, e-handel itd. Nato-
miast co znaczy ,ibuk” wie tylko jakas waska
egoistyczna grupa oparta na wzajemnej ado-
racji swojej Zle rozumianej wyjatkowosci. To
samo jest z learningiem”, (czytaj leaArning, bo
po polsku czyta sie tak, jak sie pisze) tak jakby
nie funkcjonowaty juz w jezyku polskim stowa:
ksztatcenie, nauczanie, edukacja, dydaktyka,
do ktérych bez problemu mozna dodac przed-
rostek ,e-". W Polsce 29 miliondw ludzi nie zna
angielskiego, wiec ,learning” z niczym sie im
nie kojarzy. Powinnismy mowic ,e-ksztatcenie”
albo ,e-edukacja”. W przeciwnym razie bedzie-
my za chwile méwi¢ jak niektorzy Polonusi na
Greenpoint'cie: ,Drajwuje kare po stricie”. To
brzmi $miesznie i niezrozumiale dla ludzi nie
znajacych angielskiego, ale ile osob w Polsce
mowi jezykiem typu: ,Lotduje kontent z eler-
ningu w klaudzie™?

Neologizmy sa oczywiscie potrzebne,
tyle tylko, Ze neologizmy maja jezyk wzboga-
ca¢, a nie utrudniac¢! Do neologizmdw nalezy
stosowac te same, jednolite zasady jezyko-
we. Albo méwimy tak, jak jest napisane po
zapozyczeniu z obcego jezyka: na przyktad
SWWW?” wymawiamy ,wu-wu-wu’, a nie ,da-
blju-dablju-dablju”, albo piszemy tak, aby za-
chowac obca wymowe: czat, interfejs. Piszmy
zatem konsekwentnie po polsku ,mejl”, skoro
to stowo weszto do jezyka polskiego z taka
wymowa. Tak jak spolszczyliSmy ,consulting”
na ,konsulting”, to najwyzszy czas pisa¢ po
polsku ,kontroling”, a nie ,controlling”.

WYStALEM MEJL

Jeszcze wazniejsze jest zachowanie jedno-
litych zasad gramatycznych w catym jezyku.
Wszyscy powiedza po polsku: co kupitem? -
rower; co odebratem? - telefon; co czytatem?
- pamietnik. Nikt nie powie przeciez: czego
kupitem? - rowera; czego odebratem? - tele-
fona; czego czytatem? - pamietnika. Zatem
dlaczego wiele oséb méwi: czego wystatem?
- mejla; czego odebratem? - SMSa; czego na-
pisatem? - bloga. Poprawnie przeciez jest: co
wystatem? - mejl; co odebratem? - SMS; co na-
pisatem? - blog. Nie dos¢, Ze to sg obce stowa,
to jeszcze maja sie do nich stosowac btedne
zasady gramatyki. To jest niedopuszczalne!

JEDNA PRACA, JEDEN JEZYK

O poprawnos¢ jezykowa szczegdlnie po-
winno dbac srodowisko naukowe, poniewaz
to w Srodowisku naukowym dokonuje sie
odkry¢ nowosci, a naukowcy sa najbardziej
wyksztatcong grupa spoteczna, wiec sa naj-
lepiej przygotowani do proponowania takich
nowych terminéw, ktére sprzyjatyby rozpo-
wszechnianiu innowacji. Troska o poprawny
jezyk powinna zaczynac sie od wtasnych wy-
ktadoéw i prezentacji, ktore powinny swieci¢
przyktadem, oraz od opieki nad studentami
i doktorantami przygotowujacymi prace

licencjackie, magisterskie i doktorskie. Re-
cenzenci takich prac powinni odsyta¢ je do
poprawienia, jesli nie sa napisane poprawnym
jezykiem. Odestanie do poprawienia i ponow-
ne przedtozenie rozprawy doktorskiej umozli-
wia ustawa o stopniach i tytutach naukowych.
Zasada jest prosta - jedna praca moze by¢
napisana tylko w jednym jezyku, w praktyce
- albo po polsku, albo (za zgoda dziekana) po
angielsku, ale nie w dwdch jednoczesnie. Waz-
na role w dbatosci o poprawnosc jezykowa po-
winni odgrywac takze redaktorzy publikacji -
materiatéw konferencyjnych, ksiazek i witryn
internetowych - ktérzy powinni domagac sie
poprawiania btedéw jezykowych i terminolo-
gicznych lub wrecz sami powinni je poprawiac
w ramach redakgji tekstow.

Mozna stara¢ sie $
zrozumiatym &

jak najbardzie}

ezykiem, ttumaczac now

logii. Pieknymi przyktadami sa polskie nazwy
pierwiastkdw - wodér, wegiel, krzem, siarka
- wprowadzone przez Jedrzeja Sniadeckiego,
czy nazwy bakterii - paciorkowce, gronkowce
itp. Innym przyktadem jest stowo ,dworzec’,
anie kalka z ,banhof” lub ,wokzat".

GDY SZEF NIE ROZUMIE...

Zostatem kiedy$ zaproszony z wyktadem
na zebranie dyrekcji z okoto 100 kierownikami
produkgji sredniego i nizszego szczebla w du-
zej korporacji. Przy okazji bytem swiadkiem
wystapienia jednego z wiceprezesow, ktory
przedstawiat nowa, amerykanska metode za-
rzadzania, ktérg zamierzat wdrazaé. Méwit ze
swada, ale jego prezentacja byta w ogromne;j
czesci ztozona z prymitywnych anglicyzmoéw,

e termin

z jezyka obcego lub adaptuj

stowa powszechnie uzywane

nadaij

KtOPOT Z ORDYNATOREM

Kiedys przez dtuzszy czas przebywatem we
Francji. Pewnego dnia podeszta do mnie Po-
Ika mieszkajaca we Frangji na state i poprosita
0 pomoc, bo ma ktopot z ordynatorem. Oczyma
wyobrazni zobaczytem groZnego mezczyzne
w biatym kitlu na szpitalnym korytarzu, ale
nie, chodzito o komputer, ktéry po francusku
nazywa sie ,ordinateur”, czyli ,rozkazywacz’,
co zreszta lepiej oddaje nature komputera niz
angielskie ,liczydto”. Ta pani do nazwania kom-
putera po polsku uzyta kalki z francuskiego, co
wyszto bardzo $miesznie. Nawiasem modwiac,
godna podziwu jest troska Francuzéw o swoj
jezyk ojczysty, zakazujacych stosowania ob-
cych termindw, dla ktérych istnieja odpowied-
niki w jezyku francuskim. W Polsce tez byta
tradycja celowego tworzenia polskiej termino-

c im nowe znaczenie.

a ja widziatem, Ze na sali nikt niczego nie ro-
zumie z tego zalewu obcych stéw. Po oficjalnej
czesci spotkania podszedtem do niego i powie-
dziatem - panie prezesie, skoro pan, cztowiek
z taka wiedzg, nie umie przettumaczy¢ opisu
tej metody na jezyk polski, to jak moze pan
oczekiwac, ze przettumacza to prosci kierow-
nicy z produkcji? A jesli oni sobie tego nie prze-
ttumacza, to na pewno tej metody nie wdroza,
wiec pan w efekcie dozna kleski.

W Polsce jest ogromna liczba - ponad 10
milionéw - ludzi wykluczonych cyfrowo. Poto-
wa z nich - z powoddéw technicznych i ekono-
micznych, a druga potowa - tylko z powoddow
mentalnosciowych. W trosce o tych ludzi nie
doktadajmy do ich strachu przed nowoczesno-
$cig jeszcze niepotrzebnych barier jezykowych
w imie naszej préznosci lub lenistwa. m
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